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Articolo 1 – Definizioni 
Ai fini di cui al presente capitolato si definiscono con i termini “servizio” le prestazioni di cui 
al successivo articolo 2, “stazione appaltante” la Società Aeroporto di Salerno Costa d’Amalfi 
Spa, società di gestione dell’Aeroporto di Salerno-Pontecagnano, “impresa” l’operatore 
economico affidatario del “servizio”. 
 
Articolo 2 – Oggetto dell’appalto 
Oggetto di affidamento sono i servizi di pulizia, disinfestazione, derattizzazione a 
allontanamento rettili, a ridotto impatto ambientale, da esplicarsi sugli immobili siti nel 
sedime aeroportuale, nel rispetto del D.M. 24 maggio 2012 (G.U.R.I. n. 142 dcel 20/6/12), 
recante “Criteri ambientali minimi per  l’affidamento del  servizio di pulizia e per la fornitura 
di prodotti per l’igiene”.  
 
Nel dettaglio: 

n. Descrizione delle prestazioni CPV 
P (principale) 
S (secondaria) 

Importo (€) 

1 
Servizi di pulizia degli immobili siti nel sedime 
aeroportuale 

 P 276.604,70

2 
Servizio di disinfestazione, derattizzazione e 
allontanamento rettili negli immobili siti nel sedime 
aeroportuale 

 S 1.515,64

Importo totale a base di gara (in c.t.) 278.120,00
Tariffa oraria media a base di gara  19,546

 

I servizi dovranno essere eseguiti sui seguenti immobili siti nel sedime aeroportuale: 
aerostazione passeggeri (compresa area smistamento bagagli), fabbricato soccorso, blocco 
tecnico di servizio ADS, garitta Est (varco) , garitta Ovest (varco) e cancello, piano terra 
uffici blocco ENAC/ENAV, sala e deposito CED/AVL, sala apparati (ex terminal), sala 
archivio. 
 
In ogni caso, circa le modalità operative per lo svolgimento delle prestazioni, l’impresa è 
tenuta ad osservare le indicazioni impartite dal Direttore dell’esecuzione.  
 
Articolo 3 - Servizio di pulizia  
Il servizio di pulizia dovrà essere svolto per complessive 6 ore al giorno, per 7/7 giorni, 365 
giorni/anno, secondo quanto segue:   
 

• dalle ore 7.00  alle ore11.00, dovranno essere svolte le attività di  pulizia  interna  dell’ 
aerostazione passeggeri,  del fabbricato  soccorso,  degli uffici  blocco Enac/Enav 
piano terra e del blocco  tecnico di servizio; 

• dalle ore 17.00 alle ore 19.00, espletamento delle attività di pulizia presso la sola 
aerostazione  passeggeri (in particolare hall, sale arrivi e sale partenze). 
 

Gli orari potranno essere oggetto di variazioni, in funzione dell’orario di apertura 
dell’aeroporto. 
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Il servizio di pulizia dovrà essere svolto secondo le seguenti modalità: 
- spazzamento e lavaggio delle superfici orizzontali (pavimenti) e verticali (rivestimenti 

dei servizi igienici), mediante utilizzo, tra l’altro, di idonei prodotti sanificanti; 
- pulizia e sanificazione dei servizi igienici con controllo ed eventuale fornitura di 

salviette asciugamani e carta igienica; 
- spolverature delle sedute di attesa; 
- lavaggio delle superfici vetrate; 
- raccolta differenziata dei rifiuti,  
- smaltimento rifiuti.  

Qualsiasi attrezzatura o materiale necessaria all’espletamento dei servizi sarà totalmente a 
carico dell’impresa. 
 
Articolo 4 - Servizio disinfestazione, derattizzazione e allontanamento rettili 
Il  Servizio di disinfestazione, derattizzazione e allontanamento rettili dagli immobili dovrà 
essere svolto mensilmente,  per complessive 2 ore ad intervento, secondo  le disposizioni 
impartite dalla normativa in materia.  
Qualsiasi attrezzatura o materiale necessaria all’espletamento dei servizi sarà totalmente a 
carico dell’impresa. 
 
Articolo 5 – Erogazione dei  servizi 
L’erogazione dei servizi va effettuata  in qualsiasi giorno dell’anno solare, feriale o festivo. 
L’impresa di pulizia dovrà predisporre degli appositi registri attestanti l’effettivo 
espletamento dei servizi, che saranno vistati da parte di un responsabile per la stazione 
appaltante. 
 
Articolo 6 – Requisiti dell’Impresa affidataria del servizio 
L’avvio dell’esecuzione dei servizi è subordinato all’ottenimento, da parte dell’impresa 
aggiudicataria, della validazione e designazione di “Fornitore conosciuto di forniture per 
l’Aeroporto”, ai sensi del Regolamento (UE) 1998/2015. 
 
Articolo 7 – Requisiti del personale 
L’impresa impiegherà, per lo svolgimento dei servizi, personale dipendente ad ogni effetto 
direttamente dall’impresa stessa. Detto personale dovrà essere in possesso dei requisiti 
previsti dai Regolamenti Enac per l’espletamento dei servizi oggetto del presente affidamento, 
opportunamente formato, addestrato ed aggiornato, dotato di idoneo addestramento sotto il 
profilo della safety e della security aeroportuale. 
 
L’avvio dell’esecuzione del contratto è subordinato all’ottenimento per tutti gli 
operatori del tesserino d’ingresso aeroportuale – che presuppone la verifica 
istituzionale, l’attestato di frequenza al corso di sicurezza (CAT A13), unilav (ove 
richiesto)  -, al superamento del corso ADP (patente aeroportuale), al rilascio del AVP 
per gli automezzi. 
 
Articolo 8 - Responsabile del servizio  
L’Impresa dovrà designare un responsabile del servizio, comunicandone generalità e 
riferimenti per la reperibilità, che abbia i requisiti richiesti dal Regolamento ENAC.  
Detto responsabile ha il compito di garantire il mantenimento e l’aggiornamento degli 
standard di sicurezza e di qualità richiesti per lo svolgimento dei servizi di cui al presente 
appalto. Il responsabile del servizio farà riferimento all’incaricato designato dalla stazione 
appaltante e rappresenterà l’Impresa per tutti gli aspetti e i problemi di carattere gestionale. 



 

Servizi di pulizia – Capitolato Speciale 

Il responsabile del servizio sarà in particolare responsabile: 
• della sicurezza aeroportuale in qualità di “Fornitore Conosciuto”;  
• della qualità del servizio reso; 
• della programmazione e gestione delle risorse destinate al servizio; 
• dell’adozione di tutte le misure necessarie all’esecuzione a perfetta regola d’arte del 

servizio e, in primis, dell’osservanza degli standard qualitativi prescritti; 
• della supervisione del servizio attraverso la presenza in loco o garantendo la reperibilità ad 

ogni evenienza. 
 
Articolo 9 – Durata dell’affidamento: 
I servizi da affidare sono “a chiamata”, secondo le esigenze operative, fino all’esaurimento 
del monte ore complessivo pari a 13.212 ore, per una durata presunta di 36 mesi.  
 
Articolo 10 – Importo dei servizi  e Pagamenti 
L’importo stimato dei servizi è pari a complessivi € 278.120,00=, in c.t. e IVA esclusa, di cui 
€ 8.343,60= quali oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze non soggetti a ribasso. 
La tariffa oraria media per unità di personale impiegato posta a base di gara è stimata 
in € 19,546=, di cui € 0,59= per oneri di sicurezza non soggetti a ribasso. 
Il corrispettivo mensile complessivo, quale risultante all’esito dell’offerta formulata in gara, 
sarà erogato entro 60 (sessanta) giorni dalla data di ricezione della fattura. 
L’impresa affidataria emetterà mensilmente unica fattura per le prestazioni rese nel mese 
precedente. La fattura dovrà recare in allegato il modulo per la corresponsione mensile 
(Allegato 1 e 1/bis) munito del visto di conformità della stazione appaltante, recante il 
prospetto complessivo delle ore di servizio svolto nel mese. 
 
Articolo 11 – Subappalto e Cessione del contratto  
Il subappalto è ammesso secondo le condizioni di cui all’art. 105 del d.lgs. n. 50/2016. 
Il contratto non può essere ceduto a pena di nullità, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 
106, co. 1, lett. d), cit. d.lgs. n. 50/2016.  
 
Articolo 12 – Sicurezza e prevenzione infortuni in ambiente di lavoro 
L'impresa affidataria, nell’espletamento dei servizi di cui al  presente capitolato, dovrà servirsi 
esclusivamente di personale debitamente formato ed istruito sull'uso dei macchinari e delle 
attrezzature da utilizzare, in particolare secondo quanto previsto dal d.lgs. n. 81/2008. 
E’ fatto altresì obbligo all'Impresa di espletare il servizio a mezzo di personale dipendente in 
possesso dei requisiti di cui all’art. 6 del presente capitolato. A tal fine, prima della stipula del 
contratto, l’impresa depositerà presso gli uffici della stazione appaltante l’elenco nominativo 
del personale che utilizzerà per l’espletamento del servizio con l’indicazione delle relative 
generalità e qualifica. Tale elenco potrà essere aggiornato in qualsiasi momento. 
 
Articolo 13 – Obblighi nei confronti dei lavoratori  
L’impresa affidataria si obbliga:  
- all'osservanza di tutte le disposizioni legislative e regolamentari concernenti la 
contribuzione, la disciplina antinfortunistica, le assicurazioni sociali vigenti nel periodo 
contrattuale; 
- a corrispondere la retribuzione stabilita da leggi, regolamenti e contratti collettivi applicabili 
nonché a dare totale e puntuale applicazione alle altre norme relative al trattamento giuridico 
ed economico previste dai suddetti contratti e accordi collettivi; 
- ad osservare le disposizioni legislative e regolamentari in materia di sicurezza sul lavoro. 
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L'Impresa dovrà dimostrare in ogni momento e su semplice richiesta della stazione appaltante 
di essere in regola con quanto indicato in precedenza, consentendo le verifiche e gli 
accertamenti che la stazione appaltante stessa riterrà all'uopo opportuni. 
In caso di inottemperanza agli obblighi summenzionati, accertata dalla Stazione appaltante o 
ad essa segnalata dall'Ispettorato del Lavoro, dall'INPS o dall'INAIL, la Stazione appaltante 
stessa procederà ad una detrazione del 40% sui pagamenti, destinando le somme cosi 
accantonate a garanzia dell'adempimento degli obblighi di cui sopra. Il pagamento all'Impresa  
affidataria del servizio  delle somme accantonate non sarà effettuato sino a quando 
dall'Ispettorato del Lavoro non sia accertato che gli obblighi predetti sono stati integralmente  
adempiuti,  ovvero analoga comunicazione non  pervenga dall'INPS  o dall'INAIL. 
Per le detrazioni dei pagamenti di cui sopra, l'impresa non può opporre eccezione alla 
Stazione appaltante, né ha titolo al risarcimento di danni. 
 
Articolo 14  – Materiali 
L’impresa s’impegna a fornire tutti i materiali, attrezzature, utensili necessari per 
l’espletamento dei servizi di cui al presente capitolato necessarie all’espletamento dei servizi 
di cui all’art. 2, nella piena osservanza dei Criteri ambientali minimi, con elative specifiche 
tecniche, di cui al D.M. 24 maggio 2012, recante “Criteri ambientali minimi per  
l’affidamento del  servizio di pulizia e per la fornitura di prodotti per l’igiene”.   
 
Articolo 15 – Responsabilità e garanzie di esecuzione 
L’impresa dovrà eseguire i servizi oggetto dell’appalto con diligenza ed a regola d’arte. 
L’impresa dovrà tenere indenne la Stazione Appaltante e rispondere direttamente ed 
interamente di ogni danno o infortunio che per fatto proprio o dei suoi dipendenti, a titolo di 
colpa o dolo, avesse a derivare a persone ed a cose proprie, della stazione appaltante o di terzi. 
L’aggiudicatario dovrà costituire la garanzia definitiva di cui all’art. 103 del Codice pari al 
10% dell'importo contrattuale. Per l’esecutore dell’appalto è, altresì, richiesta una polizza per 
la copertura assicurativa della responsabilità civile per tutti i rischi derivanti dall’assunzione 
dei servizi oggetto dell’appalto, con un massimale unico per sinistro non inferiore a 15 mln di 
euro per sinistro, per le persone e per le cose, nonché R.C.A. in ambito aeroportuale con un 
massimale di almeno 30 mln di euro. 
 
Articolo 16 – Penali e Risoluzione del contratto 
La stazione appaltante si riserva di effettuare in ogni momento e con le modalità che riterrà 
più opportune, controlli in merito al corretto svolgimento del servizio. 
Qualora vengano riscontrate inadempienze contrattuali, mancanze e/o ritardi ad uniformarsi 
agli obblighi del servizio, sarà facoltà della stessa disporre l’applicazione delle seguenti 
penalità: 
- nel caso d’inadempienza anche parziale (ritardi sugli orari di presenza, assenze, disagi 
operativi) la stazione appaltante avrà la facoltà di applicare una penale pari al 2% ovvero al 
5% ovvero al 10% del corrispettivo complessivo mensile, rispettivamente per la prima 
inadempienza, per la seconda e per ogni ulteriore inadempienza successiva; 
- la società appaltante si riserva comunque la facoltà, dopo la seconda inadempienza, 
contestata e confermata da almeno due richiami scritti, di risolvere il contratto con 
conseguente incameramento della cauzione definitiva, salvo il risarcimento del maggior 
danno subito, ed eventualmente di provvedere all’esecuzione in danno a mezzo altro operatore 
economico. 
L’importo complessivo mensile su cui verrà calcolata la penale è quello relativo al mese in 
cui si è verificata l’inadempienza contestata. 
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Ai sensi dell'art. 1456 del codice civile costituiscono causa di risoluzione di diritto del 
contratto 
- gravi inadempienze nella regolare esecuzione del servizio; 
- danneggiamento o distruzione delle attrezzature di rampa; 
- sospensione e/o interruzione del servizio; 
- mancato adempimento agli obblighi di legge in materia di previdenza, tutela e sicurezza dei 
propri lavoratori; 
- fallimento, concordato fallimentare o la liquidazione coatta amministrativa dell’impresa; 
In tutti questi casi la stazione appaltante ha la facoltà di considerare il contratto risolto di 
diritto per colpa dell’impresa e, conseguentemente, di procedere, senza bisogno di messa in 
mora e con semplice provvedimento, all'incameramento del deposito cauzionale definitivo, 
salva l'azione per il risarcimento del maggior danno subito e salva ogni altra azione che la 
stazione appaltante ritenesse opportuno intraprendere a tutela dei propri interessi. 
La stazione appaltante si riserva, inoltre, la facoltà di risolvere il contratto per danni provocati 
anche da un solo incidente a cose e persone (operatori, utenti), durante o a causa dello 
svolgimento dei servizi di cui al presente capitolato, qualora sia accertata la responsabilità 
dell’impresa per azioni proprie e/o del proprio personale, e/o nei casi di mancato o 
intempestivo intervento necessario per la salvaguardia delle persone e delle cose. 
 
Articolo 17 – Recesso del contratto 
La stazione appaltante si riserva, ai sensi dell’art. 1671 del codice civile, la facoltà di recedere 
unilateralmente dal contratto in corso di esecuzione, in qualsiasi momento, con preavviso di 
un mese, a mezzo raccomandata a/r. 
Tale facoltà non è concessa all’impresa. 
Nel caso in cui la stazione appaltante eserciti la summenzionata facoltà unilaterale di recesso, 
la stessa provvederà a corrispondere all’impresa esclusivamente il corrispettivo per le 
prestazioni effettivamente svolte fino alla data in cui il recesso deve avere luogo. 
Sono, inoltre, cause di recesso dal contratto, il verificarsi delle ulteriori seguenti ipotesi: 
- forza maggiore o di pubblico interesse; 
- revoca della Concessione ENAC; 
- chiusura al traffico aereo dell’Aeroporto di Salerno Pontecagnano; 
- mancanza, in capo all’impresa, di uno o più requisiti richiesti per lo svolgimento del 
servizio. 

Il recesso sarà comunicato all’impresa mediante lettera raccomandata a/r contenente il motivo 
del recesso. Non è previsto alcun corrispettivo per il recesso, salvo il pagamento dei crediti 
già maturati per i servizi effettivamente resi fino alla data del recesso. 
 
Articolo 18 – Chiusura temporanea dell’aeroporto 
Qualora, per esigenze della stazione appaltante o a seguito di disposizioni delle Autorità 
Competenti, si dovesse procedere alla chiusura temporanea dell’aeroporto, la stazione 
appaltante si riserva il diritto di disporre la sospensione del servizio a proprio insindacabile 
giudizio, senza che l’impresa possa avanzare alcuna pretesa di risarcimento e/o indennizzo. 
 
Articolo 19 – DUVRI 
Il committente ha redatto il DUVRI (Documento Unico di Valutazione del Rischio 
Interferenze) e tale documento potrà essere aggiornato dal committente stesso, su proposta 
dell’esecutore del contratto, in caso di modifiche di carattere tecnico, logistico e/o 
organizzativo incidenti sulle modalità realizzative dell’appalto. Tale documento potrà, inoltre, 
essere integrato su proposta dell’aggiudicatario da formularsi entro 30 gg dall’aggiudicazione 
ed a seguito della valutazione del committente. 
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Articolo 20 – Controversie 
Per ogni controversia relativa all’esecuzione ed interpretazione del contratto di appalto è 
competente il Foro di Salerno. E’ esclusa la competenza arbitrale. 
 
Articolo 21 – Riferimenti normativi 
Le principali norme  ambientali  che  disciplinano  i servizi oggetto  dell’appalto  sono  di 
seguito segnalate: 
  
 Regolamento (UE) N. 286/2011 della Commissione del 10 marzo 2011 recante 

modifica, ai fini dell’adeguamento  al  progresso  tecnico  e  scientifico,  del  
regolamento  (CE)  n.  1272/2008  del Parlamento europeo e del Consiglio relativo alla 
classificazione, all’etichettatura e all’imballaggio delle sostanze e delle miscele  

 Regolamento (CE) N. 790/2009 della Commissione del 10 agosto 2009 recante 
modifica, ai fini dell’adeguamento  al  progresso  tecnico  e  scientifico,  del  
regolamento  (CE)  n.  1272/2008  del Parlamento europeo e del Consiglio relativo alla 
classificazione, all’etichettatura e all’imballaggio delle sostanze e delle miscele  

 Regolamento  (CE) N.  1272/2008  del  Parlamento  Europeo  e  del  Consiglio  del  16  
dicembre 2008 relativo alla classificazione, all'etichettatura e all'imballaggio delle 
sostanze e delle miscele che  modifica  e  abroga  le  direttive  67/548/CEE  e  
1999/45/CE  e  che  reca  modifica  al regolamento (CE) n. 1907/2006  

 Regolamento (CE) n. 1907/2006 del Parlamento europeo e del Consiglio del 18 
dicembre 2006 concernente  la  registrazione,  la  valutazione,  l'autorizzazione  e  la  
restrizione  delle  sostanze chimiche (REACH) Regolamento  (CE)  n.  648/2004  del  
Parlamento  europeo  e  del Consiglio  del  31  marzo  2004 relativo ai detergenti e 
s.m.i.  

 Decreto del Presidente della Repubblica 6 febbraio 2009 n.21 di esecuzione delle 
disposizioni di cui al Regolamento n. 648/2004  

 D.  Lgs.  28  luglio  2008,  n.  145  Attuazione  della  Direttiva  2006/121/CE  in  
materia  di classificazione, imballaggio ed etichettatura delle sostanze pericolose, e del 
regolamento (CE) n. 1907/2006  concernente  la  registrazione,  la  valutazione,  
l'autorizzazione  e  la  restrizione  delle sostanze chimiche (REACH)   

 D. Lgs 14 marzo 2003, n. 65 Attuazione delle direttive 1999/45/CE e 2001/60/CE 
relative alla classificazione, all'imballaggio e all'etichettatura dei preparati pericolosi. 

 D.M. 24 maggio 2012, recante Criteri ambientali minimi per  l’affidamento del  servizio 
di pulizia e per la fornitura di prodotti per l’igiene. 

 D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 (artt. 34 e 95, co. 6): Codice dei Contratti Pubblici. 
 
Articolo 22 – Criteri Ambientali Minimi (CAM) e Specifiche tecniche (D.M. 24.05.2012) 
Si riportano di seguito i Criteri ambientali e le specifiche tecniche estratti dal D.M. 24 maggio 
2012, recante Criteri ambientali minimi per  l’affidamento del  servizio di pulizia e per la 
fornitura di prodotti per l’igiene. 
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ALLEGATO 1 
 
 

MODELLO PER LA CORRESPONSIONE DEL COMPENSO MENSILE 
 
 

SERVIZI DI PULIZIA  

Impresa  xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Mese xxxxxxxxxxxxxxx         Anno xxxxxxxxxx 

 ORE BASE ORE AD INTEGRAZIONE 

GIORNO 

 

Unità  

dalle 

ore alle ore totale Unità dalle ore alle ore totale 

   00.00 00.00 00.00  00.00 00.00 00.00 

   00.00 00.00 00.00  00.00 00.00 00.00 

   00.00 00.00 00.00  00.00 00.00 00.00 

   00.00 00.00 00.00  00.00 00.00 00.00 

   00.00 00.00 00.00  00.00 00.00 00.00 

   00.00 00.00 00.00  00.00 00.00 00.00 

   00.00 00.00 00.00  00.00 00.00 00.00 

   00.00 00.00 00.00  00.00 00.00 00.00 

   00.00 00.00 00.00  00.00 00.00 00.00 

 TOTALE    00.00   TOTALE 00.00 

         

 

 

    

L’IMPRESA 

XXXXXXXXXXXXX 

 

 

    

____________________________

_ 

Visto di conformità per  

Aeroporto di Salerno Costa d’Amalfi Spa    
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Il Responsabile 

________________________________

_ 
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ALLEGATO 1/bis 
 
 
 

MODELLO PER LA CORRESPONSIONE DEL COMPENSO MENSILE 
 

SERVIZI DI  

DISINFESTAZIONE, DERATTIZZAZIONE E ALLONTANAMENTO RETTILI 

Impresa  xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Mese xxxxxxxxxxxxxxx         Anno xxxxxxxxxx 

 ORE BASE ORE AD INTEGRAZIONE 

GIORNO 

 

Unità  

dalle 

ore alle ore totale Unità dalle ore alle ore totale 

   00.00 00.00 00.00  00.00 00.00 00.00 

   00.00 00.00 00.00  00.00 00.00 00.00 

 TOTALE    00.00   TOTALE 00.00 

         

 

 

    

L’IMPRESA 

XXXXXXXXXXXXX 

 

 

    

____________________________

_ 

Visto di conformità per  

Aeroporto di Salerno Costa d’Amalfi Spa    

 


